Enhance Soft Skills to Nurture

EsseNCE Competitiveness and Employability
V www.projectessence.eu

Primjer dobre prakse 1

Naziv alata / primjera

dobre prakse Vroom-Yetton-Jago normativni model odludivanja

(UG ER IR (S EREY I Stablo odlucivanja,
Vroom-Yetton-Jago normativni model odlucivanja

Izradio University of Economics — Varna
Prema: MindTools

Jezik Hrvatski
Primjer dobre prakse

Vroom-Yetton-Jago normativni model odlucivanja je stablo odludivanja koje pomaze
poslovnim vodama da odrede trebaju li druge ukljuditi u proces donosenja odluka i u kojoj
mjeri. Lideri izvlace informacije postavljajuéi niz pitanja o situaciji, mogu¢im odlukama i
posljedicama kako bi odlucili o stupnju uklju¢enosti drugih. Kao rezultat toga, stil donosenja
odluka moZe varirati od autokratskog (kada voda samostalno donosi odluku) do
konzultativnog do grupnog. Ovaj model moZe se ilustrirati ovim dijagramom koji je
dizajnirao MindTools, pri cemu se Al i A2 odnose na autokratski stil odluc¢ivanja, C1 i C2 na
savjetodavni, a G2 na grupni stil odlucivanja:

1. Is the quality of the
decision important?

2. Is team commitment to the

decision important?
A

3. Do you have enough
information to make the
decision on your own?

4. Is the problem well
structured?

5. If you made the
decision yourself,
would the team

support it? A1 G2

6. Does the team share
organizational goals?

7. Is conflict amongst the
team over the decision

likely? < A2 G2 C2

Poveznice https://www.mindtools.com/pages/article/newTED 91.htm
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