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1. IEVADS

ESSENCE (Enhance soft skills to nurture competitiveness and employability) ir
starptautisks projekts, ko finansé Erasmus+ programma un isteno sepfinu
partneru konsorcijs, ko koordineé Rzeszow University of Information Technology

and Management no Polijas.

Projekta merkis ir uzlabot augstakas izglitibas studentu nodarbinatibas iespéjas,
attistot un pilnveidojot vinu socialds prasmes. Projekta laika konsorcijs izstraddja
rnku un apmacibu kopumu, kas paredzets izmantoSanai un piemeéerojams visa

Eiropas un starptautiskaja augstakas izghitibas un mozizghtibas telpa.

Ir izstradati septini kursi, kuros aplUkotas Sadas témas: i) koordindcija, ii)
radosumis, i) emociondld inteligence, iv) spriesana un IEmumu pienemsana, V)
sarezgitu problému risindsana, vi) kritiskd domasana un vii) kognifiva elastiba.
Katram kursam ir bagatigs resursu kopums, pieméram, case studies (gadijumu
izpéte), labakas prakses piemeéri un IEmumu pienemsanas spéeles. Ir nodrosinats
bezmaksas, lietoSanai gatavs komplekts ar rikiem visiem, kas ir ieintereséti

studentu un darbinieku socidlo prasmiju atfisfiba.

Macibu materidlu izstrade ir ieguldits ievérojams darbs, lai tie bOtu viegli
lietojami un saprotami visiem toposajiem instruktoriem, kas veélas tos izmantot.
Lai padartu So procesu vél vieglaku, intuitivaku un, lai precizétu izstradatos
materidlus atbilstosi mérka grupas sanémeéju vajadzibam, 2022. gada pirmaja
puse notika pilotprojekts. Ta konsorcijam tika sniegta atgriezeniska saite
vairakas dimensijas, kas ir butiskas atsevisku kursu un apmacibu nodrosinasanai
kopuma. Rezultata tika gutas vértigas atzinas, kas tagad iriestradatas vadiinijas

projekta rezultatu (kursu, case studies, labdkds prakses pieméru un IEmumu
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spelu) ievieSanai un izmantosanai patstavigi vai augstakas izglitibas iestazu

macibu programmas.

St dokumenta pilari ir iegUta pieredze, kas iezimé vadiinijas turpmakai projekta
rezultatu ievieSanai.

Merkis ir sniegt potencidlajiem lietotajiem dazas praktiskas, pieredzé balstitas
atzinas, kas iegUtas prakse ieviesot izstradatos materidlus. Vadliinijas aptver
plasu tému loku, sdkot ar apmacibu organiz€sanu lidz padomiem par
komunikaciju ar mérkgrupam un dalibniekiem, to atlasi un grupu vadibu. lpasa
uzmaniba tika veltita integrétds macisanads jautdjumiem un pieredzei, kas guta
tiessaistes macibu formata. Sada veida pieredze ir nozZimiga, lai nodrodinatu
apmacibu norisi sarezgitas apstaklos. Tiessaisté vai kombinétd macibu formata,
ka pieméram, vel tik nesena Covid-19 uzliesmojuma laika. Visbeidzot, vadiinijas
sniegti padomi dalibnieku motivacijas celsanai, ka arn macibas, kas gutas,
apkopojot dalibnieku atsauksmes.

Stis vadiinijas ir sakuma punkts, bet ne “akment cirsta” viennozZimiga pieeja
ESSENCE apmacibu ieviesana.

Interesenti tiek aicinati eksperimentét un papildinat mosu ieteikumus ar savam
idejam. Ka jau jebkura dziva vieniba, ESSENCE ir paredzéets augt un aftfistities ta

1stenosanas procesa.
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2. MACIBU ORGANIZESANA

ESSENCE apmacibas ir izstradatas, lai tas varetu izmantot gan klatienes, gan
kombinetd formata macibam (tiessaiste). Pilotprojekta posma ir parbauditi abi
formati, un apkopotd pieredze liecina, ka sada veida apmacibdam ir
potencidls, ar noteikumu, ka tas ir praktiska pieeja balsfitas, papildinot ar
uzrundjosu macibu saturu, kas mérktiecigi pielagots teémai un tiek papildinats ar
interakfiviem rikiem. Pieméram, dalibnieki var izmantot PPT prezentacijas, video
materialus ka ar case studies un lemumu pienemsanas speles ka sakumpunktu
diskusijas atfisfioai. Potencidlie instruktori var izmantot 3 veida apmacibu
modulus vairdk vai mazak homogénads grupds, ka ar heterogends grupds,
kuras parstav studenti no dazadam valstim. lpasi noderigi ir, ja 3is apmacibas
tiek ieklautas ka dala no plasakas macibu programmas. Cilvekresursu vadiba,
biznesa parrunas un komunikacija ir pieméri moduliem, kuros ESSENCE
apmacibas var but Tpasi noderigas. Potencidlie instruktori tiek aicinati uzsakt
nodarbibas, sniedzot pec iespé€jas vairak informacijas par rikiem un gaidam

attiecibd vz procesu, lai tiktu nodrosindta netraucéeta mijiedarbiba starp grupas

dalibniekiem apmacibu laika.
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3. ATLASE

Dalibnieku atlase var tikt organizeta izmantojot vairdkus komunikaciju kanalus.
Viens no variantiem ir kontaktu apzindsana grupas no saistitam izglitibas jomam
vai interesentiem, kas ikdiend nodarbojas ar lidzigiem aspektiem. Pieméeram,
viena no pieejam dalibnieku uzrunasand un atlasé ESSENCE pilotprojekta
posma, bija organizaciju, kas sniedz atbalstu jauniesiem un cilvékiem, kas meklé
savu pirmo darba pieredzi, uzrundsana. Atseviskos gadijumos sadarbibas
partneri no citam institucijam tika uzrundti. Interesenti, kuri mudingja savus
skolotdjus un pasniedzejus iesaisfities ESSENCE rezultatu ievieSana, varéja iegUt
bezmaksas piekluvi OER platformas saturam un funkcijam, lai stimulétu ESSENCE
apmacibu integraciju savas ikdienas nodarbibds. Visbeidzot, ESSENCE macibas

var tikt organizétas mijiedarbibd ar cita veida pasakumiem, kuru dalibnieki art

var tikt uzaicinati pievienoties ESSENCE apmacibam.
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4. KOMUNIKACIJAS AR MERKGRUPU UN DALIBNIEKIEM

Ir zindmi daudzi “ledus lausanas” panémieni, kas veicina labveligu klimatu
paflkamai laika pavadisanai to cilvéku starpd, kas atrodas telpd. Meées
novérojdm, ka neformald vidé instruktoriem bUtu jGizvairds no parlieku
nopietnas attieksmes veidosanas attieciba uz sevi, tomer neiekntot ari “parlieku
draudzigas” attieksmes “slazda” — joprojam pastdv skaidrs lomu un pienakumu
sadaljums, kas legitimizé lektora lomu un statusu. Vienmér ir kads
students/dalibnieks, kurs ir atvertaks piedalities diskusija un izvirzit
jautdjumus/saubas, ka ari rada vielu pardomam: vina/s ir ledlauzis un nevilus
liek citiem justies értak, pacelot roku un piedaloties diskusija — tas ir efekts, ko
butu griti pandkt (bet ne neiespéjami) tiessaistes formata. Gadijumos, kad tiek
izmantoti ledus lausanas panémieni, tiek veicindta studentu iesaiste: aicinot
vinus iepazistinat ar sevi, ir iespejams pieldgot saturu redlajai situacijai.

Uzticiba balstita vide ir butiska, lai iesaistitu un, pats svarigdkais, noturétu
dalibnieku uzmanibu un interesi. Tas No pasnhiedze€jiem prasa merktiecigu ricibu
jau no ta briza, kad vini pirmo reizi iendk telpd un tiekas ar dalibniekiem. Mieriga
un pretimnakosa pieeja noteikti palidz dalibniekiem justies erti ne tikai attiecibd
Uz pasniedzéju vai macibu saturu, bet, galvenais — justies erti konkréetaja vide.
Trenerim ieteicams katru jaunu nodarbibu/ievadu iesakt ar jaunu tému ar

pieredzé balsfitiem piemeériem: tas palidz uztvert macibu saturu kd dzivu.

Intereses rosindsanai jaizmanto atbilstosi piemeri.
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5. GRUPU VADIBA

Cilvékiem patik runat un izteikties, ka arr sajust, ka kadu rezone vinu teiktais. No
pieredzes uzzindjam, ka pat pasi kautrigdkie no dalibniekiem (nemaz nerundjot
par neieinteresétakajiem) kada brdi nespé&j atturéties izteikties. Sis "lozuma”
punkts ir atkarigs no brivibas un elasfibas pakapes, ko dalibnieks izjot. Runatadjs
var ietekmét klases "lUzuma punktu", piesaistot sabiedrotos, kurus visos
gadijumos parstav persona / cilvéki, kas dabiski klust par neformaliem grupas
runas lideriem.

Slaidi un PPT ir loti noderigi, lai virzitu diskusiju un izceltu galvenos secingjumus
konkretas situdcijas, taCu pasniedzejiem jabut uzmanigiem, lai saglabadtu
idzsvaru starp pardk lielu palausanos uz sadiem materidliem un "dzivibas"
saglabasanu klasé. Pieméeram, labdkie pieméri un case studies veicingja
produkfivas diskusijas klase. Studentiem var tikt uzdoti dazadi uzdevumi, kas
javeic individudli: autonomi iepazities ar OER ESSENCE platformu; veikt
pasnovértejuma testu; aizpildit novertéjuma veidlapas. Padart vinus par
pastavigiem/konstantiem dallbniekiem, par akfiviem macibu dalibniekiem,
radot macibu vidi, kurd meées visi varam dalities ar idejam, iespaidiem,
jautajumiem utt.

Tas pats attiecas an uz pasu runataja "klatbutni" telpa: sedésana pie galda
telpas centrd palidz sekot lidzi ieinteresétibas/neieinteresétibas izpausmem visu
cilvéku sejas, tacu pec kada laika tas rada risku, ka to var uztvert kd parak
statisku. Tada vidé, kada darbojas ESSENCE (t. i., kurG piedalas jauniesi),
runatajam jabut zinGSanu avotam un "animatoram", pieredzes virzitGjam.
Pazinojumu var parformulet ka atvértu jautajumu, kas tiek uzdots auditorijai,

palidzot macibu sesijam pdadriet no personiskas jedzienu nodosanas uz kopigas

attisfibas ekosisteému.
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6. KOMBINETA UN TIESSAITES FORMATA MACIBAS

Ka jau tika minéets ieprieks, ESSENCE ir izstradata ar merki to izmantot gan
klatienes, gan tiessaistes formata macibam. OER platforma ir lieliski pieméerota
pasmacibai un/vai fiessaistes macibdm, tai ir liels potencidls arn bezsaistes
sesijas, ja vien ta nav virzosais vektors izglitojamo uzmanibas notureésanai. Vecas
skolas tafeles un krasainie markieri lauj pandkt daudz augstaku dinamikas
pakapi, palidzot skoleéniem labadk izprast, kas veicina noteiktus procesus, ka tie
tiek veidoti utt. Lai klutu par animatoru, ir svangi “parvaldit” fizisko telpu, kurd
notiek macibas. Tiesi Sis aspekts konflikté ar ierobezojumiem, kuri raksturigi
daudziem digitalajiem resursiem, kuri pasi par sevi ir statiski un nekustigi. S&Gda
kontekstad OER platforma bUtu janodrosina ar visparéju koncepciju karti,
savukart trenerim fokuss javirza uz konkretadm detalam, izmmantojot citus resursus,
kas ir vairdk pieméroti interakfivai F2F pasniegsanai. Tehnologijai ir bUtiska
nozime macibu satura nodrosinasand fiessaistes formata. Musu pilotprojekts
rezultéjas ar pozitivu novertejumu attiecibd uz multivides resursu ieviesanu,
Moodle funkciju un videokonferencu rku (pieméram, Google Meet, Zoom vai
MS Teams) izmantosSanu. Lietotdji novérteja konkretos formatus, jo tie palidz

labadk izprast saturu un padara to dinamiskaku un uzskatadmaku.
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7. DALIBNIEKU MOTIVACIJA UN VIEDOKLI

MUsu pieredze liecina, ka dalibnieku interesei iesaistities tada veida macibads,
kadas piedava ESSENCE, var but dazadi mofivi. Visas pilotprojekta sesijas mes
identificejam zinatkari un pasapzinas izjutu ka mofivu. Citos gadijumos ka
butisks mofivs paradijas darba tirgus piesdatinafioa un no ta izrietosa
nepieciesamiba pastavigi un nepartraukti uzlabot savu piedavajumu. Dazi
dalibnieki pievienojas apmacibdm, jo izjitot spiedienu no saviem kolégiem.
Visbeidzot, bija ar tadi, kuri véléjas paplasindt savas zindsanas socidlo prasmju
jomad. Svarigs elements ESSENCE apmacibu ilgtspéjas nodrosindsanai ir
nepartraukta atgriezeniskd saite no dalibniekiem. Musu pilotprojekta sesiju laika
atgriezeniska saite tika nodrosinata neformala veidad, jo formala atgriezeniskas
saites apzinadsana, izmantojot aptaujas, intervijas u. c., skiet, radija noguruma
sajutu dalibnieku vidu. PEc vinu domam, viniem bija vairakkartéja iesp€ja izteikt
savas pardomas par macibam, sesijam, saturu, lektoriem - ja vien tas nebija
pilnflbd nepiecieSams, aptaujas aizpildisana skita birokratisks slogs, no kura
daudzi izjut kardinGjumu izvainties. lesaistes un komentdru apzindsana
neformadld veida |ava komunikacijai but atklatai un skaidrai jau no pasa
sakuma.

Atseviskas situacijas var but nepiecieSsams nodrosinat atgriezenisko saiti,
izmantojot tradiciondlos kandlus. Saddos gadijumos var izmantot fokusgrupu
formatu, programmas, kas paredzetas aptauju veikSanai, izmantojot mobilo
talruni, vai pat tfimekla vietnés pieejaomas formas. Tomer, izveloties sadu

variantu, tehnisku grofibu gadijuma apmacibu vaditdjiem jabut dalibniekiem

pieejamiem.
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8. IETEIKUMI ALTERNATIVIEM SCENARIJIEM

Lidzigi ka visas apmacibas, art ESSENCE ietvaros izveidotds apmacibas ir dzivs
veidojums — tatad tas ir atvertas pastavigiem uzlabojumiem. Visi potencidlie
lietotdji tiek aicindti pielagot sniegtds macibas un pavadosos materialus
kontekstam, kura tie darbojas. Svarigs ir arn macibu laiks, pardk daudz modulu
15 laika posma var radit parmeérigu slogu studentiem. Macibu vaditgjiem butu
jaiegulda pdles, lai izvairitos no statiska macibu formata un raditu patikamu
gaisotni kopigai sadarbibai visd radisanas un izstrddes procesa. Ir butiski

nodrosinat uzticiba balsfitu vidi - ta lauj sasniegt vélamos rezultatus (pieméeram,

atklatai un neformalai komentaru sniegsanai).
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